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I. A Szabalyzat célja

A jelen szabalyzat célja, hogy az adatok kezelése soran biztositva legyen a TE.I.B.Biztositasi
Alkusz Korlatolt Felel6sségli Tarsasag — a tovabbiakban: Tarsasag, mint Adatkezeld iigyfelei,
munkatérsai, valamint weboldalanak és kozosségi oldalanak a latogatoi - a tovabbiakban
egylittesen: érintett(ek)- torvényes érdekeinek ¢€s jogainak védelme és az adatkezelés
biztonsaga.

A fentiekre tekintettel a jelen szabalyzat célja annak biztositasa, hogy az Adatkezel6 mindenben
megfeleljen a hatdlyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezéseinek, igy
kiilondsen, de nem kizarélagosan:

- az informacids Onrendelkezési jogrol és az informéciodszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény,

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (tovabbiakban: GDPR),

- - a biztositasi tevékenységrol szol6 2014. évi LXXXVIIL. térvény (tovabbiakban: Bit.)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL. torvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616
2008. évi XLVII. torvény,

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s egyes korlatairol szolo 2008.
évi XLVIIL. térvény,

- a munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi . térvény (Mt.),

- a munkavédelemrdl szo6l6 1993. évi XCIII. torvény,

- a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény,

- az adozas rendjérol szol6 2017. évi CL. térvény,

- az egyszerlsitett foglalkoztatasrol szolo 2010. évi LXXV. térvény,

- a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény,

- a személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi CXVIL. torvény rendelkezéseinek.

Az Adatkezel6 ezuton tajékoztatja az érintetteket, hogy az érintettek személyhez fizodo jogait
tiszteletben tartva, az adatkezelése soran az alabbi szabalyzat —a tovabbiakban: Szabalyzat-
értelmében és rendelkezéseit betartva jar el.

A Szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elektronikus formaban a Tarsasag IV/1. pontban
megjeldlt honlapjan, mig papir alapon a Tarsasag székhelyén érhetd el.

Jelen Szabalyzat az Adatkezeld belsé szabalyzataihoz kapcsolddik, azokkal egyiittesen
értelmezendo.

Az Adatkezel6 a Szabalyzatnak a jogszabalyi hattér valtozasa és egyéb belso szabalyzattal valo
Osszehangolasa miatti megvaltoztatasara a jogot fenntartja.

I1. A Szabalyzat hatilya



1. Iddbeli hataly: Jelen szabalyzat 2023. oktdber 1-t6l tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig
hatalyos.

2. Személyi hataly kiterjed:
- az Adatkezelore, tovabba
- a Munkatarsakra, valamint
- azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatalya ala tartozo6 adatkezelések
tartalmazzak, és
- azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.
- a Tarsasdg minden belsG szervezeti egységére, illetleg minden dolgozojara,
biztositaskdzvetitdjére, tanacsadodjara, amely vagy, aki személyes adatok kezelésével,
tarolasaval, szolgéltatdsaval kapcsolatos tevékenységet lat el, illetSleg ilyen adatokat tartalmazd
dokumentumokat (feljegyzéseket, tajékoztatokat, jelentéseket, stb.) készit;

3. Az Adatkezeld els6sorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli, akikkel
igyfélkapcsolatban 4ll, az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vették, vagy az Adatkezel6t
megbiztak, vagy iigyfélkapcsolat kialakitdsan kiviil es6 mas okbol vagy célbdl jelentkeztek.
Ezen személyek esetében az adatkezelés jogalapja a Bit. 379.§-ban foglalt adatkezelés, amely
adatkezeléshez az érintett hozzajarulasa nem sziikséges. Jelen Adatkezelési Szabalyzat XVI.
fejezet tartalmazza a jogszabalyi eléirason alapuld adatkezelés szabalyait. Az Adatkezel6 kezeli
tovabba természetes személy Partnerei, nem természetes személy Partnereinek képviseldi,
kapcsolattartdi, esetleg egyéb munkavallaloi adatait és a munkatarsai adatait. Ezen személyek
személyes adatainak megadasa nem kotelezO, azonban az adatszolgaltatas elmaradasa az alkuszi
megbizasi szerz0dés €s a biztositasi szerz6dés megkotésének elmaradasaval jar.

4. A szabalyzat targyi hatalya kiterjed:

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed az Adatkezel6 minden szervezeti egységében folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmaz6 adatkezelésre, fiiggetleniil attdl, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.

1. Fogalommeghatarozasok

1. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy, pl. munkatars, allasajanlatra jelentkezd természetes
személy, az Adatkezel6 szolgaltatasait igénybe vevo természetes személy.

2. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatdo természetes személyre (tehat az érintettre)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosito vagy
a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

3. Biztositasi titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazo -, a biztositaskdzvetitd
rendelkezésére allo adat, amely a biztositaskozvetitd ligyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a biztositaskdzvetitével, illetve a
biztositaskozvetitd altal kdzvetitett, a biztositoval kotott szerzodéseire vonatkozik;

4. Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy
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szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek
egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és természetes személyek
szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok.

5. Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.

6. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmli kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlenil
kifejezd cselekedet tjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;.

7. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely onalléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja. A jelen Szabalyzat alapjan Adatkezel6 a IV.
fejezetben meghatarozott személy.

8. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyujtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel Gitjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

9. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.
10. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek

soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

11. Alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdo meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

12. Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamdara torténd hozzaférhetoveé
tétele.
13. Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo

altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége.

14. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges.
15. Adatzarolas: az adat azonositdo jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy

meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.



16. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmaz6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése. PI. irat
ledaralasa, merevlemez megsemmisitése.

17. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto.

18. Harmadik fél: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval, vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

19. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tdrolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

20. Partner: az Adatkezel6 szolgaltatasait szerzodés alapjan igénybe vevo és/vagy az Adatkezeld
szolgaltatasainak teljesitéseit eldsegitd (teljesitési segéd) jogi személyek, jogi személyiséggel nem
rendelkezd gazdasagi tarsasagok, amelyek felé az Adatkezeld - az érintett hozzajaruldsat kovetden -
személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy amelyek az Adatkezel6 szdmara adattarolasi,
feldolgozasi, kapcsolodod informatikai és egyéb biztonsdgos adatkezelést eldsegitd tevékenységet
végeznek vagy végezhetnek;

21. Munkatars: az AdatkezelOvel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levo természetes
személy, aki az Adatkezeld szolgaltatasainak ellatasnak, teljesitésének feladataval van bizva és
adatkezelési vagy adatfeldolgozési feladatai soran személyes adatokkal kapcsolatba keriil vagy kertilhet,
¢s akinek tevékenységével kapcsolatban az Adatkezeld teljes feleldsséget vallal az érintettek személyi
kore és harmadik személyek iranyaban.

22. Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsaga van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik személy tovabbitotta,
¢és/vagy akinek az adat barmilyen mas modon a birtokaba jutott.

23. Weboldal: a http://teib.hu/ portal és minden aloldala, amelynek ilizemeltetdje az Adatkezeld.
24, Kozosségi oldal: azon online platform, melynek gondozasat az Adatkezeld végzi.
Iv. Az Adatkezeld

1. Jelen Szabalyzat alapjan az Adatkezel6:

a.)

Név: TE.L.B. Biztositasi Alkusz Korlatolt Feleldsségli Tarsasag Székhely:
1171 Budapest, Lovész utca 24.

Cégjegyzékszam: 01-09-291841

Adoszam: 25837382-1-43

A tényleges adatkezelés cime: telek.andras@teib.hu

Internetes elérhetdsége: http://teib.hu/



Telefonszama: +36-30-944-7421 E-
mail: telek.andras@teib.hu weboldal:
http://teib.hu/

Onalloan képviseli: Telek Andras
b.)
Munkatars: akinek tevékenységével kapcsolatban a Tarsasag teljes feleldsséget vallal harmadik

személyek iranyaban.

2. Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezete

2.1. Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel és informaciobiztonsaggal kapcsolatos

vezetését az Adatkezeld ligyvezetdje (tovabbiakban: Adatkezeld vezetése) latja el.

2.2. Az Adatkezel6je vezetdje koordinalja az adatvédelmi szabalyozast, rendszeresen
ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, engedélyezi a Munkatarsak részére a munkakoriik
ellatasdhoz sziikséges informatikai alkalmazasokhoz val6 hozzaférési jogosultsagot, ellat egyéb

olyan feladatot, amelyet mas szabalyzat, jogszabaly meghataroz.

2.3.A Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési jogosultsiga
van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik személy tovabbitotta,
¢s/vagy akinek az adat barmilyen mas mddon a birtokaba jutott, adatgazdanak mindsiil jelen

Szabalyzat alapjan.

2.4.Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak a hozzaférésre jogosult
adatgazda, a szervezeti egység vezetd vagy az Adatkezeld képviseldje, vagy az ltala e feladattal
megbizott Munkatars végezheti el, ha meggy6z6dott arrdl, hogy annak a feltételei fennallnak,

¢s ezt megfeleléen dokumentalja.
2.5.A Munkatars
a)koteles gondoskodni arrol, hogy:

. érvényesiiljenek az adat-és titokvédelmi rendelkezések;
. csak a feladata ellatasahoz sziikséges mértékben kezeljen adatokat;
. az adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda rendelkezésére alljanak a feladatuk

ellatasdhoz sziikséges mértékben;
. az adatok ne keriilhessenek illetéktelen harmadik személyek birtokaba.

Ennek biztositasa érdekében az adathordoz6 dokumentumokat a kozvetlen feliigyelete alatt,
vagy a munkavégzés helyén, illetéktelenek szdmara nem hozzaférhetd, zart helyen (lezart

fiokban, szekrényben) kell tartania;

. az altala hasznalt eszkdzok felhasznalasi azonositdjahoz és jelszavahoz mas ne
férhessen hozza.

b) koteles:

. a feladatai ellatasa soran az elvarhato legnagyobb gondossaggal eljarni;

. az elektronikus nyilvantartasi rendszerek adataihoz a sajat felhaszndlési azonositojaval
hozzaférni;

. az altala kezelt adatokrol rendszeres idokozonként biztonsagi mentést végezni vagy az
illetékes

Munkatarssal végeztetni,

. az adatkezeléssel és adatvédelemmel kapcsolatos szabalyokat megismerni és betartani;
. az adatvédelemmel kapcsolatos oktatason részt venni;

. a kiilsés adatkezeléssel/adatvédelemmel kapcsolatos megkeresésekrél a szervezeti

egység vezetot haladéktalanul irasban tdjékoztatni;



. adatvédelmi incidens észlelését kovetéen haladéktalanul értesiteni a szervezeti egysége
vezetdjét;

. védeni a tudomasara jutott személyes adatokat.

c) felelds:

* a szabalyzatok szerinti miikodés betartaséaért,

» az altala kezelt személyes adatok sérthetetlenségéért,

* a szandékos vagy gondatlan magatartasabol ered6 jogsértésekért.

2.6.A Munkatars jogosult adatkezeléssel ¢és adatvédelemmel Osszefiiggd kérdésben
iranymutatast, értelmezést kérni az Adatkezeld vezetésétol és/vagy az adott szervezeti egység
vezetotol.

2.7. Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések, tovabba mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat, egyéb
adatvédelmi vagy mads belsd szabalyzat, munkakori leirds, munkaltatoi utasitas, adatvédelmi
oktatdsi anyag rendelkezéseinek megszegése esetén a magatartds, vagy mulasztas jellegétol
fiiggden biintetdjogi és/vagy polgari jogi és/vagy munkajogi feleldsséggel tartozhat.

2.8. A Munkatars egyes feladatait a vonatkoz6 munkaszerzddés és munkakdri leirds
tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatalyos Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat,
Szervezeti és Miikddési Szabalyzat, munkakdri leiras, titoktartasi megallapodas, munkaltatoi
utasitas tovabbi feladatokkal egészithet ki.

2.9. Az esetleges adatvédelmi incidensek kivizsgalasat és kezelést az Adatkezel6 megbizott
iigyvéd utjan végzi.

3. Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos altalanos feladatok, az Adatkezelo eljarasa

3.1. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, maximum az adott kérelem beérkezésétol
szamitott 25 napon (tiltakozas esetében 15 napon) beliil irasban tajékoztatja az érintettet a
kérelmében meghatarozottakkal kapcsolatban megtett 1épésekrél, vagy arrol, hogy milyen
ténybeli vagy jogi ok alapjan nem tesz eleget a kérelemnek, valamint az érintett jogairdl és az
érintett szamara nyitva all6 jogorvoslati lehetdségekrol: a birosaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsaghoz fordulas lehetdségérol.

3.2.Abban az esetben, ha a kérelem elutasitasdnak oka nem all fenn, az Adatkezeld irasban
értesiti mindazokat az adattovabbitasi cimzetteket, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitotta, atadta, a kérelemben foglalt joggyakorlasrdl, amennyiben az sziikséges. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
A fenti tajékoztatasi feladatokat az Adatkezel$ vezetése altal a feladattal megbizott Munkatars
végzi el.

V. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az Adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, hogy jogaikat személyesen, vagy a Tarsasag e-mail
cimére vagy postai cimére (ezen elérhetéséget a IV/1. pont tartalmazza) kiildott kérelmiikkel
gyakorolhatjak, illetleg ezeken az elérhetoségeken kérhetnek tajékoztatast is.

Az Adatkezel0 a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrovidebb id6n, de maximum 25 napon
beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a szlikséges 1épéseket a nyilatkozatban,
a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan.

A tajékoztatas joga, vagy mas néven az érintett ,,hozzaférési joga”: az érintett kérelmére az
Adatkezel0 tajékoztatast ad:
. az altala kezelt adatokrol és személyes adatok kategoriairol,
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. az adatkezelés céljarol,

. az adatkezelés jogalapjarol,

. az adatkezelés idGtartamarol,

. az adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjairol,

. ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozé informaciordl,

J adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is, valamint a

logikara ¢és arra vonatkozd érthetd informaciokrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar,
. adatfeldolgoz6 adatair6l, ha adatfeldolgozot vett igénybe,
. az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elhdritdsdra megtett
intézkedésekrol, tovabba
. az ¢érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén, az adattovabbitas jogalapjardl,
céljarol

és cimzettjérol.

A tajékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezelohdz még nem nytjtott be. Egyéb esetekben koltségtérités
allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen
kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Adatkezelonek a tajékoztatdst meg kell tagadnia, ha térvény, nemzetkozi szerzodés vagy az
Europai Unio kotelezd jogi aktusanak rendelkezése alapjan az Adatkezeld személyes adatot
akként vesz at, hogy az adattovabbitd adatkezeld az adattovabbitassal egyidejiileg jelzi a
személyes adat érintettje szamara a nevezett torvényben biztositott jogainak korlatozasat, vagy
kezelésének egyéb korlatozasat, az allam kiils6 és belsé biztonsaga, igy a honvédelem, a
nemzetbiztonsag, a bilincselekmények megelézése vagy iildozése, a biintetés-végrehajtas
biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy 6nkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbol,
az Europai Unid jelents gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok
gyakorlasaval 0Osszefiiggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi
kotelezettségszegések megeldzése és feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést
¢s a felligyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

Adatkezeld6 az elutasitott tajékoztatasi kérelmekrol a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatosagot évente a targyévet kdvetd év januar 31-€ig értesiteni koteles.

A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Ha a személyes adat a valosagnak
nem felel meg, és a valosagnak megfelel6 személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a
személyes adatot az Adatkezeld kotelezden helyesbiti, az érintett kérése nélkiil is.

A torléshez vald jog, vagy mas néven az ,elfeledtetéshez vald jog”: Az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozo személyes
adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil térdlje, ha azt kdtelez6 adatkezelés nem zarja ki. Az adatokat a
fenti eseten kiviil az Adatkezel6 torélni koteles, ha:

. az adat kezelése jogellenes;
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. az adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -, feltéve, hogy
a torlést torvény nem zarja ki;

. az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

. azt a birdsag vagy a Hatosag elrendelte;

. a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsobbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

. a személyes adatok gytijtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében

emlitett, kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informdacidés tarsadalommal Osszefiiggd
szolgéltatasok kindlasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 valamely okbodl nyilvanossagra hozta a személyes adatot,
¢s azt a fentiek értelmében torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld mas
adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét a torléshez vagy az ,.elfeledtetéshez valo jog” EU-s
rendeletbdl fakado korlataira, amelyek a kdvetkezok:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa;

. a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa;

. népegészségligy teriiletét érint6 kozérdek;

. az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével Osszhangban a kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi c€lbol vagy statisztikai c€lbol,
amennyiben a torléshez vald jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy * jogi igények eloterjesztése, érvényesitése, illetve
védelme.

Az adatkezelés korlatozasahoz, zarolashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld korlatozza az adatkezelést. Ha a rendelkezésére allo informaciok alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy
zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarta. Ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
helyességét, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatdo meg
egyértelmiien, az adatokat zarolja. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetové teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat. Az
adatokat zarolni kell, ha az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat, illetdleg az Adatkezelonek mar nincs sziiksége
a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez, vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
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Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az érintett helyesbitéshez, torléshez,
zérolashoz vald jogat torvény korlatozhatja az allam kiils6 és bels6 biztonsaga, igy a
honvédelem, a nemzetbiztonsdg, a biincselekmények megelézése vagy iildozése, a
biintetésvégrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy onkormanyzati gazdasagi vagy
pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unio jelentés gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a
foglalkozasok gyakorlasaval Osszefliggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és feltardsa céljabol - beleértve minden
esetben az ellenérzést és a feliigyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok jogainak védelme
érdekében.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, maximum a kérelem beérkezésétol szamitott 25
napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakrol, és/vagy helyesbiti az
adatokat, és/vagy torli és/vagy korlatozza (zarolja) az adatokat, vagy tesz meg egyéb 1épéseket
a kérelemnek megfeleléen, ha nincsen azt kizaro ok.

Az Adatkezel6 a helyesbités, a torlésrol, az adatkezelés korlatozasanak megtorténtérdl irasban
értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak, atadtak. Az érintettet kérésére az Adatkezel$ tajékoztatja e cimzettekrdl. Az
értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.
Adatkezel6 arrol is irasban értesiteni koteles az érintettet, ha az érintett joggyakorlasa valamely
okbol nem valosulhat meg, és koteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okot, valamint az
¢érintett szamara nyitva allo jogorvoslati lehetdségeket: a birosaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacidszabadsaghoz fordulas lehetoségét.

Az ,,adathordozhatdsaghoz vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzajarulason, alapul; és az adatkezelés
automatizalt modon torténik. Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok adatkezel 6k
kozotti kozvetlen tovabbitasat. A jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett
jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges. A jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valo jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése — ideértve a
profilalkotast is — ellen, ha

. a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az Adatkezeld vagy az adatatvevo
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;
J a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kdozvélemény-

kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;
] a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.
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Az ¢érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a személyes
adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, ekkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk. Ha a személyes adatok kezelésére
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra
vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdeki
okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az Adatkezelo — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benytjtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 25 nap alatt megvizsgalja, s annak
eredményérél a kérelmez6t irdsban tijékoztatja. Amennyiben a kérelmezd tiltakozésa
megalapozott, az Adatkezeld az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, illetleg az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld a
hivatkozott hataridét elmulasztja, jogosult — annak k&zlésétdl szdmitott 30 napon belil —
birésaghoz fordulni.

Erintett jogai az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban, ideértve a profilalkotast: Kizarolag
automatizalt adatfeldolgozassal az érintett személyes jellemzdinek értékelésén alapuld dontés
meghozatalara csak akkor keriilhet sor, ha a dontést valamely szerz6dés megkotése vagy
teljesitése soran hoztak, feltéve, hogy azt az érintett kezdeményezte, vagy olyan torvény teszi
lehetové, amely az érintett jogos érdekeit biztositd intézkedéseket is megallapitja. Az
automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az érintettet - kérelmére -tajékoztatni kell
az alkalmazott modszerrdl és annak 1ényegérdl, valamint az érintettnek allaspontja kifejtésére
lehetdséget kell biztositani.

Birosagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A
birésag az iligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak
megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.

Informacids onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet: Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410 www:
http://www.naih.hu e-mail:

ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sértd, gytloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy
jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén bejelentéssel,
panasszal élhet: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75 Tel: (06 1) 457 7100 Fax: (06 1) 356 5520 Email: info@nmhh.hu

Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozo térvényi szabalyok: Abban az esetben, ha az Adatkezeld
az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat
kovetelhet. Abban az esetben, ha Adatkezeld adatfeldolgozot vett igénybe, az érintettel szemben
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az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az Adatkezeld koteles megfizetni
az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is.
Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart €s nem
kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

VI. Az adatkezelés elvei

Jelen Szabdlyzat rendelkezése, valamint az Adatkezelé gyakorlata nem lehet ellentétes az
adatkezelési elvekkel. A Szabalyzat az alabbi adatkezelési elveket vezeti be, melyek kotelezdek
¢és iranymutatasul szolgéalnak olyan kérdésekben is, amelyeket a Szabalyzat nem targyal.

,»Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizardlag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és
torvényesnek kell lennie.

,Jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag” elve: Személyes adatok kezelését jogszeriien
és tisztességesen, valamint az €rintett szamara atlathaté médon kell végezni.

,Aranyossag, sziikségesség” vagy ,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig
kezelhet6. Mindezeknek megfeleloen Adatkezeld csak és kizarolag olyan adatot kezel, amely
feltétlentil sziikséges.

,»Pontossag” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét €s -
ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet
csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

,Korlatozott tarolhatosag” elve: A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie,
amely az érintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehet6évé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak
akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére az EU 2016/679 Rendelet 89.
cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

HIntegritas és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazisaval az
automatizalt adatalloméanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az Adatkezeld
gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a
jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

»Elszamoltathatosag” elve: Az Adatkezeld felel6s a fenti bekezdésekben, és a Szabalyzatban
meghatarozottaknak valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.
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9. ,,Privacy by design” elve: nagyon tudatos adatvédelmi gondolkod4dsmod, amely nagyon roviden
Osszefoglalva azt jelenti, hogy az adatkezelés mddjanak meghatdrozdsakor, mind pedig az
adatkezelés soran az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — példaul
alnevesitést — hajt végre a fenti elvek hatékony megvalositasa, a kitelezettségek teljesitése, jogi
garanciak Dbeépitése, stb. céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan ¢&s részletesen
dokumentaltan teszi meg. A gyakorlatban a gondolkodasmodot eldsegiti a Munkatarsak
oktatdsa, adatvédelmi tudatossdga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy
rendszeres feliilvizsgalata soran hasznalt hatasvizsgalat, kockazatelemzés, érdekmérlegelési
teszt.

10. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

VII. Az adatkezelés jogszeriisége, célja

1. Az Adatkezel6 adatkezelései jogszerliek, amennyiben legalabb az alabbiak egyike
teljesiil:

a.) az érintett elézetes és Onkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b.) az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

c.) az adatkezelés olyan szerz0dés teljesités¢hez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerzOdés megkotését megelozéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges;

d.) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e.) az adatkezelés kozérdeki vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f.) az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiillondsen, ha az érintett gyermek.

2. Az adatkezelések altalanos céljai a fentiek alapjan tehat a kovetkezok:

a. Adatkezel6vel kotott vagy kotendd szerzédések elokészitése, megkotése, végrehajtasa,
igy kiilonosen:

. az érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése a veliik torténd kapcsolatfelvételhez

¢és kapcsolattartashoz; a biztositasi szerz6dés 1étrehozasa, valamint
karrendezési tevékenység lefolytatasa céljabol
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. az ¢érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az érintettel torténd szerzddés
megkotése €s a megkotott szerzodés bizonyitasa céljabol;

. az ¢rintett adatainak kezelése a szerzodéses viszonybdl fakadd jogosultsagok
biztositasaval és kotelezettségek teljesitésével kapcsolatban;

. Adatkezel6 szolgéltatdsainak igénybevételét szolgalo egyéb adatdllomanyok kezelése;
. érintett adatainak tovabbitdsa a Partner irdnyaba, amennyiben az elkeriilhetetlen, az

érintett iranyaba torténd szolgéltatast elsegiti és ahhoz az érintett el6zetesen hozzdjarult; « a
Partner adatainak tovabbitasa mas érintett iranyaba;

b. érintett és Adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;
c. az Adatkezel6vel kotott szerzodés megsziinését kovetéen a szerzodésbol szarmazod

jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy kiilonosen a szerzddésen alapuld igények
érvényesitése;

d. visszaélések megeldzése, kivizsgalasa, feltarasa;

e. az erre vonatkozo kiilon hozzajarulas esetén az Adatkezeld altal torténd, kozvetlen
lizletszerzési, piackutatasi célil megkeresés;

f. az Adatkezel6 profiljaba ill6 szolgéltatds szinvonalanak novelése, ennek érdekében
végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

VIII. Az adatkezelés jogalapja: az 6nkéntes hozzajarulas, a szerzédés alapjan
torténé adatkezelés és a kotelez6 adatkezelés

Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszerli legyen, annak az érintett
hozzéjaruldsan kell alapulnia, vagy valamely egyéb jogszerii, jogszabaly altal megéallapitott
alappal kell rendelkeznie, ideértve az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettségeknek valod
megfelelés sziikségességét, az érintett altal kotott esetleges szerzodés teljesitését, illetve az
érintett altal kért, a szerz6déskotést megelézéen megteendod 1épéseket.

Az eldzetes hozzajarulas akkor elfogadhatd, ha eleget tesz az alabbi mindharom
kovetelménynek:

e Onkéntesség

e hatarozottsag

e egyértelmiiség

e tajékozottsag

Az érintett Onkéntes adatszolgaltatisa esetén az Adatkezeld a személyes adatot az érintett
beleegyezésével kezeli. Az Onkéntes hozzédjarulason, mint belegyezésen érteni kell azt a
magatartast is, amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy rda nézve a
weboldal hasznalataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen Szabalyzatot is,
automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartast, amely soran — eldzetes tajékoztatas utan
— az érintett az Adatkezel6 altal lizemeltetett kamerarendszerrel megfigyelt teriiletre belép és
ott tartozkodik, ha ilyen térfigyeld rendszert az Adatkezel6 izemeltet.
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10.

11.

12.

13.

A hozzajarulasbol félreérthetetleniil kovetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, kétség esetén az
Adatkezeldnek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az érintett hozzéjarult.

Ha az érintett hozzéajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely més ligyekre
is vonatkozik, a hozzdjarulds iranti kérelmet ezekt6l a madés iigyektdl egyértelmiien
megkiilonboztethetd modon kell eldadni, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagos
és egyszeri nyelvezettel.

Adatkezeld ezaton tajékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra, hogy
hozzajarulasat barmikor visszavonja, kivéve a kotelezd adatkezelést, valamint a szerzodés
teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelést, a szerzodés hatalya alatt.

A hozzéjarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti
adatkezelés jogszeriiségét, tehat a visszavonas kizarélag a jovore vonatkozik, visszahatod
hatalya nincsen.

Ha az érintett cselekvOképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy l1étfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszEly elharitasahoz
vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az
érintett személyes adatai kezelhetdek.

Adatkezeld felhivja a figyelmet arra, hogy a 16. életévét betdltott kiskoru érintett hozzajarulasat
tartalmazo jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy
utdlagos jovahagyasa nem sziikséges. A 16. ¢életévét be nem toltott gyermek esetén, a
gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben jogszerii, ha a
hozz4jarulést a gyermek feletti sziildi feliigyeletet gyakorld adta meg, illetve engedélyezte.

Az Adatkezel6 — figyelembe véve az elérhetd technologiat — ésszerli erdfeszitéseket tesz, hogy
ilyen esetekben ellendrizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeleti jog
gyakorldja adta meg, illetve engedélyezte.

Amennyiben Adatkezeld elektronikus tuton, tavollevok részére, rendszerint ellenszolgaltatas
fejében nyujt olyan szolgaltatast, amelyhez a szolgaltatds igénybe vevdje, mint érintett
egyedileg fér hozza, akkor e szolgaltatas nytjtasara iranyuld szerz6dés 1étrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az
igénybe vevd azonositasahoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés kotelezo.
Err6l az Adatkezeld az érintettet részletesen tdjékoztatja a jelen Szabalyzatban és egyéb
szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintendok és ezzel egyiitt
értelmezendok.

Kotelez6 az adatok felvétele és atadasa az illetékes elsdfoku allami ado- és vamhatosag felé
(elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon) a biztositési jogviszony
kapcsan, az ad6zas rendjérdl szolo 2017. évi CL. térvény €s az egyszeruUsitett foglalkoztatasrol
sz016 2010. évi LXXV. torvény alapjan, igy tehat példaul munkaviszony, egyszerUsitett
foglalkoztatasi jogviszony és megbizasi jogviszony esetén. A térvényi kotelezettségeket, a
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rogzitendo és atadando adatokat, valamint a kdvetendo eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett
jogszabalyok, valamint az ado- és vamhatdsag tajékoztatdi, hirdetményei tartalmazzak
részletesen.

14. Kotelezd az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint fogyaszté neve, lakcime, a
panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja, a panasz tartalma, a bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos Adatkezeldi
allaspont, a jegyzokonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési
szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével —a fogyaszto alairasa, telefonon
vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a
panasz egyedi azonositoszama vonatkozasaban.

15. Kotelezo az adatkezelés a 2017. évi LXXVIIL. torvény alapjan, ha a személyazonossag
ellendrzésének feltételei, vagy a bejelentés kotelezettségeinek feltételei bedllnak.

IX. Az adatkezelés idotartama

1. Az adatkezelés id6tartamat minden dnkéntes alapon torténd adatkezelési tevékenység esetében
meghatarozzuk az adatkezelés leirasaban, azonban ha az valamilyen hiba, hianyossag miatt
nem alkalmazhato, ugy a kovetkez6 szabalyokat kell alkalmazni:

* a cél megvalosulédsaig és a személyes adatainak torléséig, vagy

» adatainak kezelésére vonatkozo engedélye visszavondasdig és igy személyes
adatainak torléséig,

* birdsag vagy hatdsag torlésre vonatkozo dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hidnyaban — és jogszabdly eltérd rendelkezése hidnyaban —azon
jogviszonybol eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetoségének eléviiléséig tart,
amely jogviszony kapcsan az Adatkezel a személyes adatokat kezeli. A hatalyos
Ptk.

6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év.

» Amennyiben az érintett, mint jelentkez6 az allasra jelentkezok adatbazisaba
jelentkezik és hozzajarul adatainak adott pozicid betoltését kovetd tovabbi
kezeléséhez ismerve a célt és hataridot, tigy az adatokat az Adatkezelo a felvételtol
szamitott 2 évig kezeli, kivéve ha Adatkezel6 ettdl eltérd hataridét hatarozott meg,
amelyet érintett elfogadott, és kivéve azt, ha a fenti pontok valamelyike
bekovetkezik.

2. Kotelezo adatkezelés esetén, a vonatkozo torvény, vagy rendelet allapitja meg az adatkezelés
idOtartamat.

3. Panaszkezelés esetében a kotelezd adatkezelés az adatok vonatkozasaban a Bit. 382.§ (2),
valamint a 159.§ (3) bekezdése alapjan 5 év.

4. Adatkezel6 az érintett adatkezelési engedélyének visszavonasa, torlési kérelem, torlési dontés
esetén annak kézhezvételétol szamitott 1 munkanapon belill torli az adatokat.

X. Az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek és a kezelt adatok korei
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A.) Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapesin, az
Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele, és a Felek kozotti szerzédéses
kapcsolaton alapul6 adatkezelés

1. Altalanos szabaly az, hogy az Adatkezelé altal nyujtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése dnkéntes hozzajarulason
alapul, 4ltalanos célja pedig a szolgaltatas nyujtdsanak biztositasa, valamint a kapcsolattartas.

2. Afenti dltalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelezden elrendelt adatkezelés, amelyrol
Adatkezel6 az érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa sordn tdjékoztatja. 3.
Altalanos szabaly, hogy:

. egyes szolgaltatasoknal lehetdség van tovabbi adatok megadasara, amelyek
segitik az érintett igényeinek teljes korli megismerését, ezek azonban nem feltételei az
Adatkezel6 altal nytjtott szolgaltatasok igénybevételének.

. barmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az
Adatkezel6 kiilon adatallomanyokban, mas megadott adatoktol elkiilonitetten tarolja.
Ezeket az adatallomanyokat kizarélag az Adatkezeld arra felhatalmazott Munkatarsa(i)
ismerheti(k) meg.

. barmely adatkezelési tevékenység soran rdgzitett, tarolt adatok modositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrdl részletes tajékoztatas kérését
érintett a [V/1. pontban jelzett e-mail cimre kiildott kérelemmel teheti meg, ha az adott
adatkezelési tevékenység meghatarozasanal mas elérhetdség nincs megadva

. az egyes adatkezelési tevékenység soran megadandd adatok érintett altali
megadasa az Adatkezel6 altal nytjtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.

4. A Tarsasag szerzOdés teljesitése jogcimén az alkuszi megbizasi szerzédés, dijajanlatkérés
valamint biztositasi szerz6dés megkotése, teljesitése, megsziintetése, tovabba a karrendezési
eljarasban torténd kozremiikodés nyujtasa céljabol kezelheti a vele ligyfélként szerzodott
természetes személy, vagy a karosult:

nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adéazonosito jelét, adoszamat,
vallalkozdi, 6stermel6i igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, személyi azonosito
jelét, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét,
bankszamlaszamat, ligyfélszamat, egészségiigyi adatait, az egészségi allapotra, hobbira,
sportolasra vonatkozo6 adatokat; a biztositott vagyontargyra, vagy biztositott érdekre vonatkozo
adatokat; a karligyre, biztositasi eseményre vonatkozo6 adatokat; az ligyfél vagyoni helyzetére,
céljaira vonatkozo6 adatokat.

Ezen adatkezelés jogszeriinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését
megelézden az érintett kérésére torténod 1épések (pl. dijajanlatkérés) megtételéhez sziikséges. A
személyes adatok kezelGi: a Tarsasag tgyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato,
frontoffice és back-office munkatarsai, konyvelési, adozasi feladatokat ellat6 munkatarsai, és
adatfeldolgozo6i; valamint a biztositotarsasagok, esetleges hitelintézetek. A személyes adatok
tarolasanak id6tartama: a szerz0dés megsziinését koveto 5 év.

5. A Tarsasag szerz0dés teljesitése jogcimén tovabba igényfelmérd lapok korében torténd
adatkezelést is folytathat.

Az adatkezelés célja: a személyes adatok kezelésére az ligyfél biztositasi igényének felmérése,
valamint az igényekhez igazodo legmegfelelobb biztositasi ajanlat kidolgozasa céljabol kertil
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sor. Adatkezelés jogalapja: a Bit. 379.§ (1) és a Bit. 143.§ (1) bekezdéseiben rogzitett jogszabalyi
felhatalmazas, valamint az igyfél egészségiigyi allapotaval az Eliak. torvényben meghatarozott
egészségligyl adatok esetében az adatkezelés jogalapja az Eiiak. 4. § (1) bekezdésének b.)
pontjan alapul.

Kezelt adatok kore:

Eletbiztositasi igényfelméré kapcsan:
- Szerz8d6 partner neve, sziiletési ideje, levelezési cime, telefonszama, e-mail,
neme;
- Biztositott személy neve, sziiletési ideje, levelezési cime, telefonszama, e-mail
cime, neme;
- ¢letbiztositas megkdtésének célja;
- a megtakaritott 0sszeg felhasznalasaval kapcsolatos tervek;
- a megtakaritott 0sszeghez valo hozzaférés tervezett modja;
- befektetéssel kapcsolatos dontések;
- korabbi megtakaritasaval kapcsolatos kérdések, mint annak iddtartama, fizetési
gyakorisaga;
- jovobeli megtakaritasra vonatkozé adatok, mint a dijfizetés gyakorisaga, illetve
a megtakaritas idotartama;
- dohanyzasi szokasokra vonatkozo adatok;
- sportolasi szokasra vonatkozo adatok;
- munkatevékenység leirasa és annak egészségre artalmas hatasa;
- munkavégzés orszaganak helye;
- meglévo és gyogyult betegségek;
- elszenvedett balesetek, amennyiben annak van egészséget befolyasolo hatasa;
- mutétek;
- orvosi kezelések;
- gyogyszeres kezelésre vonatkozo6 adatok; - terhességre vonatkozé adatok.

Nem-életbiztositasi igényfelmérdk kapcsan:

- rendszdm

- szerz6d6/lizemben tartd neve, sziletési helye ideje, levelezési cime,
telefonszdma, email, neme; anyja neve

- iizemben tarté adoszama

- jogositvany szama

- jarmire vonatkozé adatok (alvazszam, motorszam)
- alairas

- addazonosito jel

- személyi igazolvany szama

- vezet6i engedély szama, megszerzésének ideje

- mobil telefonszam

Az igényfelmérék kapcsan a személyes adatok kezelése az idézett Bit. §-ban rogzitett ideig

tart (ameddig a szerzOdés létrejottének meghitisulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd).
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Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozdlni kell, hogy az
adatkezelés a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzodésben
is. A természetes személlyel kotott szerzédéshez kapcesolodo adatkezelési hozzajarulast a jelen
szabalyzat melléklete tartalmazza.

Jogi személy tigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek elérhetdségi adatai:
- A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail
cime, online azonositoja.

- A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasadg jogi személy partnerével kotott
szerz6dés teljesitése, lizleti kapcesolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

- A személyes adatok tarolasanak idOtartama: az {izleti kapcsolat, illetve az érintett
képvisel6i mindségének fenndllasat kovetd 5 évig. - A hozzédjarulas mintajat a jelen szabalyzat
melléklete tartalmazza.

A GDPR 13. cikk (2) e) pontja alapjan tajékoztatjuk, hogy a személyes adatok megadasa nem
kotelezo, az adatszolgaltatds elmaraddsa azonban az alkuszi megbizasi szerzodés és a biztositasi
szerz6dés megkotésének elmaradasaval jar.

B.) Marketinggel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevél kiildés

10.

11.

12.

Erintett a szolgaltatisok igénybevétele elStt vagy soran, vagy egyéb mas moédon a
kovetkezOkben meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre.

A hirlevélre torténd feliratkozas 6nkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl rendszeresen
értesiilni kivan, ezért személyes adatainak megadasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik.

A kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adat: Adatkezelés célja:
név azonositas
e-mail cim hirlevél kikiildése

Ahirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes kori altalanos, vagy személyre
szabott tajékoztatasa az Adatkezeld legjabb eseményeirdl, hireirdl, akcios termékeirdl.
Hirlevél kikiildését az ezzel a feladattal megbizott Munkatars teszi meg.

Hirlevél kikiildése kizarolag az érintett el6zetes hozzajarulasaval torténik.

Az Adatkezel6 kizardlag addig kezeli az ebbdl a célbol felvett személyes adatokat, amig az
érintett le nem iratkozik a hirlevél listarol, vagy megerdsitést nem ad.

Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint a [V/1.
pontban megadott e-mail cimre kiildott lemondasi kérelem utjan. Postai uton a Tarsasag
székhelyére kiildott levéllel lehet leiratkozni.

Az Adatkezel6 a hirlevél listat haromévente feliilvizsgalja, és a hirlevél kiildéshez harom év
utan megerdsitdé hozzajarulast kér. Annak az érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsitd
hozzajarulast az Adatkezeld torli az adatallomanybol.

Adatkezelés idOtartama: érintett kérésére torlésig, vagy ha érintett tovabbi hozzajarulast nem
ad.

Adatkezel6 a kikiildott hirlevelek olvasottsagarol statisztikat vezet.
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13.

A kozosségi oldalakon, kiilondsen Facebook oldalon talalhato tizend falon kdzzétett hirfolyamra
az érintett az oldalon talalhat6 ,like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és az ugyanitt
talalhato ,,dislike”/’nem tetszik™ linkre kattintva iratkozhat le, illetve az iizeno fal beallitasai
segitségével torolheti a nem kivant, izend falon megjelend hirfolyamokat. A kdzosségi oldalak
hirfolyamairol, le- és feliratkozasokrdl, az adott kozdsségi oldal adatkezelésérdl a kozosségi
oldalon tajékozddhat.

Kozosségi oldalakon torténd jelenlét és marketing:

10.

11.
12.

Adatkezel6 elérhet6 a Facebook kdzosségi portalon, valamint mas kdzosségi oldalakon.

A kozosségi oldalak, azon beliil is kiilonosen a Facebook oldal hasznalata és az azon keresztiil,
az Adatkezeldvel torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, és egyéb, a kozosségi oldal altal
megengedett miivelet 6nkéntes hozzajaruldson alapul.

Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld kozosségi oldalait,
kiilondsen a facebook.com kozosségi oldalan 1évé oldalt vagy azon megjelend tartalmakat
onként kovetik, megosztjak, kedvelik. 4. Kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adat: Adatkezelés célja:
érintett publikus neve azonositas

érintett publikus fotoja azonositas
érintett publikus e-mail cime kapcsolattartas
érintett kozosségi oldalon kiildott izenete kapcsolattartas
érintett értekelése mindség javitas

Adatkezel6 az érintettekkel a kozosségi oldalon keresztiil kizarolag akkor kommunikal, és igy
a kezelt adatok korének célja akkor valik 1ényegessé, ha az érintett a koz0sségi oldalon keresztiil
keresi meg az Adatkezel6t.

A kozosségi portalokon, kiilondsen a Facebook-on torténd jelenlét és az azzal kapcsolatos
adatkezelés célja a weboldalon talalhato tartalmak kozosségi oldalon torténd megosztasa,
publikalasa, marketingje. A kozosségi oldal segitségével az érintett tajékozodhat a legijabb
akciokrol.

Erintett a kozosségi oldal feltételei alapjan onként hozzajarul az Adatkezelé tartalmainak
kovetésével, kedveléséhez.

Erintett az Adatkezel St szovegesen és szamszeriien értékelheti, ha ezt a kozosségi oldal lehet6vé
teszi.

Adatkezel6 kozosségi oldalan, kiilonosen Facebook oldalan képeket/videofelvételeket is
kozzétesz a kiilonb6zo eseményekrdl, az Adatkezeld szolgaltatasairol, egyebekrdl. Adatkezeld
a Facebook oldalt d6sszekapcsolhatja mas kdzosségi oldalakkal a facebook.com k6zdsségi portal
szabalyai szerint, igy a Facebook oldalon torténd kozzétételen érteni kell az ilyen kapcsolt
kozosségi portalokon torténd kozzétételt is.

Amennyiben nem tomegfelvételrdl, vagy kozéleti szereplésrdl késziilt felvételrdl van szo (Ptk.
2:48.§), Adatkezel6 mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajarulasat a képek kozzététele elott.
Erintett az adott kozosségi oldal adatkezelésérdl tajékoztatast az adott kdzdsségi oldalon kaphat.
Adatkezelés idotartama: érintett kérésére torlésig.

Weboldal litogatasi adatok:
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L.

6.

A TV/1. pontban megjeldlt weboldal meglatogatasakor a webszerver felhasznaldi adatokat nem
rogzit.

Adatkezel6 weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra mutatnak,
amelyeket nem az Adatkezeld ilizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az
Adatkezel6nek nincs semmi befolyasa a partner cégek altal iizemeltetett weboldalak tartalmara
és biztonsagara igy nem is tartozik feleldsséggel azokért. Kérjiik, tekintse at az On Aaltal
latogatott oldalak adatkezelési Szabalyzatat, illetve adatvédelmi nyilatkozatat, miel6tt az adott
oldalon az adatait barmilyen formaban megadna

Adatkezeld a kovetkezd cookie-kat haszndlja:

a.) Feltétlentiil sziikséges cookie-k: Az ilyen cookie-k nélkiilozhetetlenek a weboldal
megfeleld mitkodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkiil Adatkezeld nem tudja garantalni a
weboldal elvartaknak megfeleld miikodését, sem pedig azt, hogy minden, a felhasznald altal
keresett informaciohoz a felhaszndl6 hozza fog jutni. Ezek a cookie-k nem gytijtenek be
személyes adatokat az €rintett]l vagy olyan adatokat, amelyek marketing célokra hasznalhatok
fel.

b.) Funkcionalis cookie-k: Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire szabott
kovetkezetes megjelenését, és megjegyzik az érintett altal valasztott beallitasokat

c.) Célzott cookie-k:A célzott cookie-k biztositjak azt, hogy a weboldalon megjelend
hirdetések igazodjanak az érintett érdeklddési koréhez.

Adatkezel6 a weboldalba, (vagy annak barmely aloldaldba) kodkészletet helyez el, amelynek
célja az, hogy az adott weboldalt latogatd felhasznaldé szamara az Adatkezelé reklamja,
hirdetése elérhetévé valjon, mikézben a Google webhelyein bongésznek, és/vagy az
Adatkezel6re, vagy az Adatkezel$ szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre keresnek a Google
rendszerében. A kodkészlet személyes adatokat nem gylijt, nem tarol, nem tovabbit. A
kodkészlet hasznalatarol, miikodésérdl a http://support.google.com oldalon talalhaté bévebb
informécio.

Mindezek alapjan, az Adatkezel6 az analitikai rendszereket nem haszndlja személyes adatok
gyljtésére.

Adatkezeld felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtobb internetes bongészo
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban Ilehetdségiik van ezeket
kitorolni, vagy automatikusan visszautasitani.

Ugyféladatbazis

3.

A honlapon a regisztralo természetes személy az erre vonatkozo6 négyzet bejelolésével adhatja
meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése.

A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

A személyes adatok kezelésének célja:
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- A honlapon nytjtott szolgaltatasok teljesitése.
- Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel. -
Tajékoztatas a Tarsasag szolgaltatasairol, szerzodési feltételeirdl, akcioirol.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag iigyfélszolgalattal,
marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkatarsai, adatfeldolgozoként a

Tarsasag IT szolgaltatoja tarhelyszolgaltatast végzé munkatarsai.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracio / szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

C.) Miikodéssel osszefiiggo (operativ) adatkezelés

Informacio kérés

Adatkezeld lehetové teszi az érintettek szamara, hogy a kdvetkezdkben részletezett adataik
megadasaval az Adatkezeldt6l informaciot kérjenek.

Az informacidkérés onkéntes hozzajarulason alapul.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba 1ép és az
Adatkezel6tdl informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

Kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adat: Adatkezelés célja:
megszolitas azonositas

név azonositas

lakcim kapcsolattartas
telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

lizenet szovege valaszadashoz sziikséges

Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informacio nyujtasa €s kapcsolattartas.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd: Az érintett az Adatkezeld altal
biztositott, szamara elérhetd modon egyeztethet az Adatkezelovel az Adatkezeld
szolgaltatasairol, termékeirdl és/vagy egyéb, kapcsolodo kérdésekrol. Adatkezeld részére a
weboldalon keresztiil megadott adatok e-mailben jutnak el. Az Adatkezel6 az ezzel a feladattal
megbizott Munkatars utjan az érintett kérdését megvalaszolja és azt részére — ugyanazon az
uton, ahogyan az informacio kérés érkezett, ha érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.
Erintett, az adatkezelés céljaval sszhangban, onkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy ha az
informaciokérés soran elérhetdségét megadta, azon keresztiil Adatkezeld vele kapcsolatba
1épjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

Adatkezelés idotartama: cél megvalosulasaig.

D.) Allashirdetésre jelentkezék adatainak kezelése
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1. Az Adatkezel0 lehetové teszi az érintettek szdmara, hogy az altala meghirdetett allaspalyazatra
jelentkezzenek az allaspalyazatban szerepld Uton vagy modon (pl. elektronikus vagy papir
alapon). Kérés nélkiili jelentkez6k koziil is torténik kivalasztas.

2. Az Adatkezel6 a munkara jelentkezés céljabol érkezett, személyes adatokat tartalmazo
onéletrajzok esetén nem tesz kiilonbséget azok érkezésének maodja kozott: azonos elbiralas ala

esik a papiralapon és az elektronikus médon érkezett 6néletrajz.

3. A felvételre jelentkezOk adatait elektronikusan és/vagy zarhatd irattarban papiralapon is tarolja
a Tarsasag.

4. Az allaspalyazok személyes adataihoz az Adatkezeld vezetése, a pénziigyi vezetd és a HR
munkatarsak férnek hozza.

5. Az allaspalyazatra torténo jelentkezés 6nkéntes hozzajarulason alapul.

6. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 altal meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezik vagy onéletrajzat eljuttatja az Adatkezel6hoz.

7. A kezelt adatok kore és célja:

Kezelt adat: Adatkezelés célja:

név azonositas

sziiletési hely, id6 azonositas

e-mail cim kapcsolattartas

lakeim kapcsolattartas

megpalyazott pozicid megnevezése jelentkezés beazonositasa

korabbi munkatapasztalatok felsorolasa a pozicio elbiralasahoz, a megfeleld

kompetenciaval rendelkez6 munkatars
kivalasztasdhoz sziikséges

iskolai végzettség a pozici6 elbiralasahoz, a megfeleld
kompetenciaval rendelkez6 munkatars
kivalasztasdhoz sziikséges

idegen nyelv ismeret a pozicio elbiralasahoz, a megfeleld
kompetenciaval rendelkez6 munkatars
kivalasztasdhoz sziikséges

kiilonleges adat: pl. egészségiigyi adat, csak akkor torténik kiilonleges adat kezelése, ha
megvaltozott munkaképességli személy orvosi a pozicid betoltéséhez sziikséges
adatai
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a megkiildott onéletrajzban feltiintetett egyéb | a pozicio elbiralasahoz, a megfeleld
adatok kompetenciaval rendelkez6 munkatars

kivélasztasdhoz sziikséges

megkiildott motivacios levél a pozicid elbirdlasahoz, a megfeleld

kompetenciaval rendelkezé munkatars
kivélasztasdhoz sziikséges

az adatok jelentkezést kdveto 2 évig torténd ki nem valasztas esetén torténd tovabbi
kezeléséhez valod hozzajarulas jelzése, ha az adatkezelés jogalapjahoz sziikséges
érintett nem nyer felvételt

10.

Az adatkezelés célja az allaspalyazatra torténd jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban torténd
részvétel, a meghirdetett munkakor betdltése valamint a kapcsolattartas.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
. A megfelel6 munkavallal6 kivalasztasaért az érintett szervezeti egységvezeto a felelds,

igy a jelen adatkezeléssel Osszefliggd feladatai elldtdsa sordn koteles az érintettek jogait
biztositani.

. Erintett az allaspalyazat szerinti modon vagy érdeklddés céljabol eljuttatja adatait az
Adatkezel6 részére.

. A jelentkezés tipikusan, de nem kizarolagosan elektronikus uton, e-mailen keresztiil
torténd adatmegkiildéssel torténik.

. Adatkezel6 a kivalasztasi folyamat soran attanulmanyozza a jelentkezéseket, és az
Osszevetés alapjan a legmegfelelobb személyeket személyes interjura hivja be.

. A kivélasztds folyamata a személyes interjival, és adott esetben szakmai teszt
kitoltésével folytatodik.

. A kivalasztas a legmegfeleldbb érintettel torténd szerzodéskotéssel ér véget.

. Adatkezel6 jelzi a kivalasztas eredményét a jelentkezd érintettek felé, és a ki nem

valasztott palyazoktol a hozzajarulasukat kéri (melléklet) az adatok tovabbi, a jelentkezést
kovetd 2 évig torténd kezeléséhez ugyanilyen vagy hasonlo, vagy az érintett kompetencidinak
megfelel6 munkakor betoltéséhez.

. A ki nem valasztott érintettek adatait az Adatkezeld csak abban az esetben kezelheti
tovabba, ha ahhoz az az érintettek kiilon hozzajarultak, azt kiilon, bizonyithaté modon kérték.
Adatkezel6 az ilyen hozzajarulasokat az adatokhoz kapcsolja és eltarolja.

. Az érintett tudomasul veszi, hogy amennyiben allaspalyazatra jelentkezés soran
referencia személyt adott meg, e személlyel az Adatkezeld felveheti a kapcsolatot az érintett
szakmai tapasztalatainak ellenorzése céljabol.

. Az érintett tudomasul veszi, hogy az Adatkezeld megtekintheti az érintett kozosségi
oldalan létrehozott, barki szamara nyilvanos informacioit. Amennyiben az interneten talalhato
adatok az értékelés részévé valnak, az Adatkezelonek lehetdséget kell biztositania, hogy azokat
az érintett megismerhesse, vitathassa.

Adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig, azaz a meghirdetett munkakor betoltéséig, a

munkaszerzédés megkotéséig, vagy az érintett hozzajarulasa alapjan a jelentkezést koveto 2 év
leteltéig, vagy érintett idokozben tett torlési igényéig.
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E.) Panaszkezelés:

1. Az Adatkezel lehetdséget biztosit arra, hogy az érintett az Adatkezeld magatartasara,
tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozo panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irasban (e-mail, postai t) kozolhesse.

2. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld tevékenységére panasszal
kivan €lni.

3. Az adatok kezelésének a célja:

Az érintett és a panasz azonositasa, valamint a jogszabalyi kotelezésbol eredd adatok felvétele.

4. Akezelt adatok kore és célja:

Kezelt adat: Adatkezelés célja:
név azonositas

a panasz azonositoja azonositas

a panasz beérkezésének az idopontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas

a beszélgetés soran megadott személyes adatok | azonositas

szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas
a panaszolt termék/tevékenység/mulasztas a panasz kivizsgalasa
a panasz a panasz kivizsgalasa

5. Az adatkezelés célja a panasz megtételének a biztositasa és a kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
. Az érintett a panaszat szoban vagy irasban kozli az AdatkezelGvel.
. Amennyiben az érintett a panaszat szoban teszi meg, arrdl az Adatkezeld jegyzokonyvet
vesz fel.
. Az Adatkezel6 a hozza érkezett panaszt ésszeri hataridon beliil kivizsgalja és
megvalaszolja.

7. Az adatkezelés idGtartama: Az Adatkezeld a Bit. 382.§ (2), valamint a 159.§ (3) bekezdése
alapjan a panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig kezeli.

F.) Jogi képviselének tovabbitott adatok

1. Az adatkezeld szerzddéssel kapcsolatos vita esetén jogi igényérvényesités, illetve a cég jogi
érdekeinek védelme, jogi eljarasok megel6zése, elokészitése, és/vagy lefolytatasa érdekébe,
valamint az esetleges adatvédelmi incidensek kivizsgalasa és kezelése érdekében az tligyfél
személyes adatait a megbizott ligyvéd részére atadhatja.

2. Amennyiben az Adatkezeld és az ligyfél kozott 1étrejott szerzddéssel kapcsolatosan barmineml
vita meriil fel, gy a bizonyithatésag érdekében kiemelten sziikséges a szerzodéses adatok,
ezaltal a szerz6désben szereplé személyes adatok megérzése, mely az esetleges birdsagi peres
eljaras, vagy akar békéltetd testiileti folyamat soran elengedhetetleniil sziikséges.
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Csakugyan sziikséges a személyes adatok kezelése és megdrzése egy esetlegesen felmeriilt
adatvédelmi incidens megfeleld kezelése és negativ hatasainak csokkentése érdekében.

Az adatkezelés célja: A cég érdekeinek védelme; Jogi eljarasok megel6zése, elokészitése,
és/vagy lefolytatdsa; adatvédelmi incidens kezelése

Kezelt adatok kore: Név, Sziiletéskori név, Anyja leanykori neve, Alland6 lakcim, Levelezési
cim, Sziiletési hely, Sziiletési id6, Email cim, Allampolgérség, szerzOdéssel kapcsolatos adatok

Az adatkezelés jogalapja: Jogos érdek a GDRP 6. cikk (1) bekezdés f) alapjan.

Adatkezelés id6tartama: eléviilési id6 végéig

XI. Kotelez6 adatkezelések XII. A.)

Adatkezelés adé- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

1.

A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele
iizleti kapcsolatba 1épd természetes személyek térvényben meghatarozott adatait. A kezelt
adatok az altalanos forgalmi adorol szold 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan
kiilondsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény 167.§a
alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendeld személy vagy szervezet megjelolése, az
utalvanyozo és a rendelkezés végrehajtasat igazolo személy, valamint a szervezettdl fliggden az
ellendr alairasa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo, az
ellennyugtakon a befizetd aldirasa, a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL. torvény
alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, Ostermeldi igazolvany szama, adéazonosito jel.

A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot add jogviszony megszinését koveto 8
év.

A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adozési, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

B.) A Levéltari torvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkoz6 adatkezelés

A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és
a maganlevéltari anyag védelmérol szolo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint
maradand6 értékiinek mindsiilé iratait abbol a célbdl, hogy a Tarsasag irattari anyaganak
maradand6 értékli része épségben és hasznalhatd allapotban a jovo nemzedékei szdmara is
fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére torténd atadasig.

A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény
iranyado.

C) Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

L.

A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosds €s terrorizmusfinanszirozasa
megel6zése és megakadalyozasa céljabol is kezelheti tigyfelei, ezek képviseldi, és a tényleges
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tulajdonosoknak a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szoldo 2017. évi LIII. torvényben (Pmt.) meghatarozott adatait: a)
természetes személy a) csaladi és utdonevét, b) sziiletésicsaladi és utdnevét, c) allampolgarsagat,
d) sziiletési helyét, idejét, e) anyja sziiletési nevét, f) lakcimét, ennek hidnydban tartozkodasi
helyét, g) azonosité okmanyénak tipusat és szdmat; lakcimet igazolod hatosagi igazolvanya
szamat, a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Pmt. az iranyado.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az iigyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

XIII. Adatfeldolgozas, adattovabbitas
Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat fészabalyként maga dolgozza fel.
Abban az esetben, ha Adatkezel6 konyvelési, jogi feladatokkal, tarhely/szerverszolgaltatas,
rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozoi feladatnak mindsiild feladatokkal harmadik
személyt biz meg, akkor e partner, mint adatfeldolgoz6 adatai a Szabalyzat mellékletében

keriilnek meghatarozasra.

Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe, ugy a kdvetkez6 szabalyokat
kell betartani és betartatni:

. Az adatfeldolgozd szamara az adatkezelési miiveletekre vonatkozé utasitasok
jogszerlségéért az Adatkezel6 felel.
. Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belill, valamint az Adatkezel6 altal

meghatarozott keretek kozott felelds a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért,
torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

. Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa soran mas adatfeldolgozot nem vehet
igénybe.
. Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott

személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései
szerint kdteles tarolni és megorizni.

. Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomasszerzését kovetoen
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezeldnek.
. Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel0 altal kezelt adatbazis mas adatkezeldvel

torténd dsszekapcsolasara csak az érintett hozzajaruldsa, vagy jogszabaly felhatalmazasa alapjan
keriil sor.

. Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja egyértelmi, célja,
¢s az adattovabbitas cimzettjének a személye meghatarozott.
. Az érintett hozzajaruldsdhoz kotott adattovabbitas esetén az érintett a nyilatkozatat az

adattovabbitassal érintett minden adat, az adattovabbitas cimzettje, célja, adatkezelés varhato
ideje ismeretében adja meg.

Adatok Adatkezeldn beliil torténd tovabbitasa kizarolag ugy torténhet, ha a tovabbitani kivant
adat(ok)hoz a cimzett adatgazdanak is van hozzaférési jogosultsaga. Az adatgazda a tovabbitast
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informaciodkat.
Adattovabbitas az Adatkezel6tél eltéré harmadik fél felé:

Adatkezeld az érintett altal meghatarozott adatait szerzddéses Partnerei szamdara akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezel6 az adattovabbitas eldtt a Partnert az érintett szamara
megnevezte, a varhatd adatkezelési id6t, valamint célt meghatarozta ¢és érintett az
adattovabbitashoz hozzajarult. Adatkezeld a Partnereket tajékoztatd utjan is megnevezheti, ha
azt elérhetdvé teszi az érintettek szamara. Adatkezeld Partnerei/ adatfeldolgozoi a Szabélyzat
mellékletében keriilnek meghatarozasra. Az el6z6 pontnak megfeleléen, Adatkezeld kizardlag
azokat az adatokat tovabbithatja Partnerei szamara, amelyekhez Erintett elézetesen hozzajarult.

Adatkezel6 minden tdle elvarhatoét megtesz annak érdekében, hogy érvényre juttassa az
adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa Partnerei
iranyaba.

Adatkezel6 a jogszabalyi felhatalmazason alapuld adattovabbitasokon tul, az érintetti
felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szdmara torténd, tovabba a
felhatalmazéson kiviil esé mas adat tovabbitasa tilos.

XIV. Adatbiztonsag, a személyes adatok tarolasa, informaciobiztonsag
Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol. Ennek érdekében megteszi a sziikséges
technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszk6zok utjan tarolt adatallomanyok
tekintetében.

Adatkezel6 gondoskodik arr6l, hogy a vonatkozd jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek.

Gondoskodik az adatok biztonsagérdl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket
¢s kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az irdnyadd jogszabalyok, adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatbiztonsag szabalyainak érvényesiilésérdl az Adatkezeld jelen szabélyzattol tartalmilag
¢és formailag elkiiloniilo szabalyzatok, utasitasok, eljarasi rendek utjan is gondoskodhat.
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7.

10.

11.

Adatkezel6 a vonatkozd jogszabalyokban, a jelen Szabéalyzatban és egyéb, adatvédelemmel
kapcsolatos szabalyzatokban és egyebekben meghatarozott, az adatbiztonsag magas foku
érvényesiilését biztositoé rendben koteles eljarni.

Adatkezel6 az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett
Munkatarsak megfeleld felkészitésérdl, ha Munkatarsat foglalkoztat.

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és alkalmazéasakor
tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési megoldas
koziil azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha
az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiilondsen:

. A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrol, ezen beliil a
szoftver és hardver eszk6zok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem,
halozati védelem);

. Az adatallomanyok helyreallitasanak lehetdségét biztosito intézkedésekrol, ezen beliil a
rendszeres biztonsagi mentésrdl €s a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl (tiikrozés,
biztonsagi mentés);

. Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

. Az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen beliil
a tlizkar, vizkér, villamcsapas, egy€b elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkezd karosodasok helyreallithatdosagarol (archivalas, tiizvédelem).

Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nytjtasa soran alkalmazott
informatikai kdrnyezetet oly modon biztositja, hogy:

. az érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen szabalyzatban
meghatarozott adatokkal és modon kapcsolja 6ssze.
. gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezelének csak olyan

munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez kotelezettségiikbol fakado feladatuk ellatdsdhoz
elengedhetetlentil sziikséges.

. az adatok valamennyi modositasa a modositas idopontjanak megjelolésével keriil sor.

. a hibas adatok az érintett erre iranyuld kérelme alapjan 24 o6ran beliil kijavitasra
kertilnek.

. a mitkodés szempontjabol kritikus rendszerekrél és adatokrol rendszeres és automatikus
biztonsagi masolat késziil, melyekbdl azok sziikség esetén visszaallithatok

. a személyes adatokat is tartalmazo6 adathordozok jelszoval, a merevlemezek titkositassal
veédettek

. A mukodés szempontjabol kritikus rendszerek és alkalmazasok rendszeresen frissitésre
kertilnek

. Halézati védelem: A rendelkezésre 4ll6 szamitastechnikai eszkozokkel, azok

alkalmazasaval meg kell akadalyozni, hogy a haldzathoz illetéktelen személyek
hozzaférhessenek.

. Biztositasi titoknak mindsiil6 adatokat is tartalmazo e-maileket, dokumentumokat csak
titkositva, jelszoval védett allomanyként lehet elektronikusan kiildeni
. A bels6 ¢és kiilsé halozatok kozotti kapcesolat tiizfallal védett; és a halozathoz vald

hozzaférés azonositoval (felhasznaldi névvel és jelszoval védett), a jelszavakat havonta meg kell
valtoztatni. A jelszot tilos harmadik személlyel megosztani.
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12.

13.

14.

. az Adatkezelo virusirtot €és kémprogram-elharitot (anti-malware), vagy ezekkel
egyenértékii, kartevok elleni védelmet alkalmaz,

Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kiilondsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése - az
érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa soran az elvart védelmi szintet nyujtja.

Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan, az ennek
teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositasa mellett keriil sor az adatkezelés
céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett személyes adatait hozzajarulasa
nélkiil az Adatkezel6 nem tovabbitja, harmadik személy részére nem teszi hozzaférhetove,
kivéve, ha ezt jogszabaly kdtelezden irja eld.

Az érintett egyéb, vele kdzvetlentil, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato, beazonosithatatlan
— a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem mindsiilnek.

XV. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket. Az
esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezelé késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomaséra jutott, bejelenti a Nemzeti
Adatvédelmi ¢€s Informécioszabadsag Hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszintlisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Amennyiben a tarsasag ellendrzésre jogosult munkavallaléi a feladataik ellatasa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell a Tarsasag vezetojét.

Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasag [V/1. pontban megadott e-mail cimén,
telefonszaman, amelyen a munkavallalok, szerz6doé partnerek, érintettek jelenteni tudjak az
alapul szolgalé eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai és jogi szakérto
bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az
incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell
vizsgalni és meg kell allapitani:

- az incidens bekovetkezésének idopontjat és helyét,

- az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

- az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,
- a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,
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- az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat, - a kar
megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

6.  Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be
kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatdmasztd
bizonyitékok begylijtésérél és megdrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok
helyreallitasat és a jogszerli miikodés visszaallitasat.

XVI. Biztositasi titok kezelése

1. A biztositaskozvetitd az ligyfelek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi
szerzOdéssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatidssal Osszefiiggnek. Az
adatkezelés célja csak a biztositasi szerzodés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositas
fenntartasdhoz, a biztositasi szerzodésbol szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
a torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

2. Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd csak
az ligyfél eldzetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzéajarulas megtagadasa miatt az iigyfelet nem
érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elony.

3. Abiztositasi titok tekintetében, idobeli korlatozas nélkiil - ha tdrvény masként nem rendelkezik
- titoktartasi kotelezettség terheli a biztositaskozvetitd tulajdonosait, vezetoit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a biztositaskozvetitovel kapcsolatos tevékenységiik soran barmilyen
modon hozzéjutottak.

4. A biztositaskozvetitd, valamint annak tulajdonosa, a biztositaskdzvetitdi vallalkozasban
részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu személy, valamint a biztositaskdzvetitd
alkalmazottja, megbizottja vagy a biztositaskdzvetitdvel munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allé személy koteles a biztositaskozvetitd és a biztositaskozvetitd mikddésével
kapcsolatban tudomasara jutott lizleti titkot - idobeli korlatozas nélkiil - megdrizni.

5. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha

a) a biztositaskozvetitd ligyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi
titokkort pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irasban felmentést ad,

b) a térvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

c) a biztositaskozvetitd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozoja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

6. A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljaro Feliigyelettel,

b) az elOkészitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozo hatosaggal és az ligyészséggel,

c) biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok
birdsagi feliilvizsgalata soran eljaré birdsaggal, a birdsag altal kirendelt szakértovel,
tovabba a végrehajtasi tigyben eljard 6nalld birésagi végrehajtoval, a csddeljarasban eljaro
vagyonfeliigyeldvel, a felszamolasi eljardsban eljard ideiglenes vagyonfeliigyeldvel,
rendkiviili vagyonfeliigyeldvel, felszamoloval, a természetes személyek adossagrendezési
eljarasaban  eljar6  fohitelez6vel, Csaladi Cs6dvédelmi  Szolgalattal, csaladi
vagyonfeliigyel6vel, birosaggal

d) ahagyatéki iigyben eljaro kozjegyzovel, tovabba az altala kirendelt szakértovel,

e) az adohatosdggal, ha addiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositaskozvetitot
torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség terheli,
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f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkdrében eljaré gyamhatosaggal,

1) az egészségiigyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt
esetben az egészségiigyi allamigazgatasi szervvel,

j) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informdaciogytijtésre
felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositoval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén
a kockazatvallal6 biztositaskozvetitOkkel,

1) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezeté kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast
vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabbd a jarmunyilvantartasban nem szerepld
gépjarmiivekkel kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatasi feladatokkal Osszefiiggd
hatosagi tigyekben a kozlekedési igazgatasi hatdsdggal, valamint a kozati kozlekedési
nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési allomany
tekintetében - az erre iranyuld megallapodds rendelkezései szerint - az atvevo
biztositaskozvetitdvel,

n) akarrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében
és az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kartalanitdsi Szamlat és a
Kaértalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacios
Kozponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a karrendezési megbizottal és a karképviselovel,
tovabba - a kozati kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi
jegyzOkonyvébdl a balesetben érintett masik jarmii javitasi adatai tekintetében az
onrendelkezési joga alapjan - a karokozdval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
tevékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgaloi feladatok ellatdsahoz sziikséges adatok
tekintetében a konyvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket
kielégit6 adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik
orszagbeli biztositaskdzvetitd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik
orszagbeli biztositaskozvetitovel, biztositaskozvetitovel,

q) q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,

r) a feladatkdrében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a karesetek igazolasanak
részletes szabalyair6l szo6ld6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és
bonus-malus  besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a
biztositaskozvetitével, biztositoval

t) a mezogazdasagi biztositasi szerzddés dijahoz nyujtott tamogatast igénybe vevo
biztositottak esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi
szervvel, az agrarkarenyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelds miniszter altal
vezetett minisztérium irdnyitasa alatt all6, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo6 intézménnyel
u) a felszamolo szervezeteket nyilvantartd hatosaggal,

v) a Gfbt. szerinti e-karbejelentd feliileten megadott adatoknak a karbejelentd alkalmazas
mukodtetése, a biztositasi eseményhez kapcsolodo, sziikséges informaciok begytijtése és a
biztositok részére karrendezés céljabol torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal
szemben,
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10.

11.

ha az a)-j), n), s), t) €s u) pontban megjelolt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul
hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok
fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjeldlt szerv vagy
személy kizarolag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles megjeldlni. A
cél és a jogalap igazoldsanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi rendelkezés
megjeldlése is.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott pénziigyi
intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatasbol eredd koveteléshez kapcsolodo biztositasi
szerz6dés vonatkozdsdban, ha a pénziigyi intézmény irdsbeli megkereséssel fordul a
biztositaskdzvetitohdz, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositasi szerzddés
megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositaskozvetitd altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatis a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok Kormanya kozott
a nemzetkozi adoiigyi megfelelés elomozditasarol és a FATCA szabalyozas végrehajtasarol
sz016 Megallapodas kihirdetésérol, valamint az ezzel 6sszefiiggd egyes torvények modositasarol
sz016 2014. évi XIX. torvény (a tovabbiakban: FATCA-torvény) alapjan az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkozi kozigazgatasi egyiittmiikodés egyes szabalyairdl szo6lo
2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §- 4dban foglalt kotelezettség
teljesitésében meriil ki.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositaskozvetitd altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCAtorvény alapjan
az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

A Dbiztositaskdzvetitd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az {igyészség, tovabba az ligyész
jovahagyasaval a nyomozo hatosag irasbeli megkeresésére akkor is kdteles haladéktalanul,
irasban tajékoztatast adni, ha adat mertiil fel arra, hogy a biztositasi ligylet

a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti
kabitoszerrel visszaéléssel, 1) pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitdoszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitoszer készitésének eldsegitésével, 11j pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus  finanszirozasaval, robbanodanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
l6fegyverrel vagy lOszerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszovetségben vagy
blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel van dsszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha a
biztositaskdzvetitd az Europai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa éltal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasardl szolo torvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

Nem jelenti a biztositasi titok és az {izleti titok sérelmét a feliigyeleti ellenérzési eljaras soran a
csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport irdnyitd tagja
részére torténd atadasa.

33



12.

13.

14.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Hpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

A biztositasi titok megtartasdnak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha

a) a magyar blnilild6z6 szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi
bliniild6z6 szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irasban kér biztositasi titoknak
mindsiil6 adatot,

b) a pénziigyi informacids egységként miikodo hatdésag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megeldzésérdl ¢és megakadalyozasardl szoldo térvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informécios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése céljabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiilé adatot.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositaskdzvetitd altal a harmadik orszagbeli
biztositaskdzvetitbhdz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozd szervezethez t6rténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositaskozvetitd ligyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult,
vagy
b) ha - az adatalany hozzajaruldsdnak hidnydban - az adattovabbitasnak toérvényben

meghatarozott adatkore, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfeleldé szintje az informacidos Onrendelkezési  jogrol és  az
informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely modon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a

belfoldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

15.

16.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes ligyfelek személye vagy
lizleti adata nem allapithato meg,

b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyli vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti
feliigyeleti hatésag szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitds, ha az
megfelel a kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiil6 adatok atadasa,
d) a pénziigyi konglomeratumok kiegészitd feliigyeletérél szolo torvényben foglalt

rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas. A fentebb meghatarozott adatok atadasat
a biztositaskozvetitd a biztositasi titok védelmére hivatkozva nem tagadhatja meg.

Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplo személyes adatokat az adattovabbitastol szamitott
Ot év elteltével, a 136. § ala es6 adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak mindsiil6
adatok tovabbitasa esetén hiisz év elteltével tordlni kell.

A biztositaskdzvetité az érintett személyt nem tdjékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), f) és j)
pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol. A biztositaskozvetitd a
személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszony fennallasanak idején,
valamint azon iddtartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, viszontbiztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.
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16.

17.

18.

19.

A biztositaskozvetitd a létre nem jott biztositasi szerzodéssel kapcsolatos személyes adatokat
kezelhet, ameddig a szerzédés Ilétrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositaskozvetitd koteles tordlni minden olyan, ligyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy 1étre nem
jott szerzddéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezelés¢hez nincs torvényi jogalap.

E torvény alkalmazasadban az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi rendelkezések az iranyadok. Az elhunyt személlyel
kapcsolatba hozhato adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rokdse, illetve a biztositasi
szerzddésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkdrében eljard

a) Feliigyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgélattal,

c) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kozponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszeriségét és
célszerliségét ellendrz6 Kormany altal kijeldlt belso ellendrzési szervvel, f) vagyonellendrrel,
2) Informéaciés Kozponttal,

h) - a mezlOgazdasagi biztositasi szerzédés dijahoz nyujtott tadmogatast igénybe vevo

biztositottak esetében - az agrarkar-megallapitdé szervvel, agrarkdr-enyhitési szervvel,
mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikéért felelds miniszter altal vezetett
minisztérium iranyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozé intézménnyel szemben.
Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a biztositaskozvetitd altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatas a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitéséhez. Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a Feliigyelet altal az Eurdpai Biztositas- és
Foglalkoztat6i nyugdij-hatdsag (a tovabbiakban: EBFH) felé torténd adatszolgaltatas, az eurdpai
feligyeleti hatésag (az Eurdpai Biztositas- és Foglalkoztatéinyugdij-hatosag) 1étrehozasarol,
valamint a 716/2009/EK hatarozat modositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi hatarozat hatalyon
kiviill helyezésérdl szold 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi
rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelden.

Az eloirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn

a) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomozo hatosaggal és ligyészséggel,

b) blintetéligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok
birdsagi feliilvizsgalata soran eljard birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakértdvel, tovabba a
végrehajtasi ligyben eljar6 onallé birdsagi végrehajtoval, valamint az Onkorményzati
adossagrendezési eljaras keretében a birosaggal szemben. Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a
Feliigyelet altal a biztositdskdzvetitokrdl egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgéltatasa a
jogalkotas megalapozasa és hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a pénz-, toke- és biztositasi piac
szabalyozasaért felel6s miniszter részére. Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a feladatkorében
eljard Informacios Kozpont altal végzett adattovabbitas.

Aki tizleti titok birtokaba jut, koteles azt idobeli korlatozas nélkiil megdrizni. A titoktartasi
kotelezettség alapjan az tizleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az e térvényben
meghatarozott koron kiviil a biztositaskozvetité az ligyfél felhatalmazasa nélkiil nem adhato ki
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harmadik személynek és feladatkoron kiviil nem hasznalhat6 fel. Aki iizleti titok birtokaba jut,
nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére kozvetlen
vagy kozvetett modon eldnyt szerezzen, tovabba, hogy a biztositaskozvetitonek vagy
iigyfeleinek hatranyt okozzon. Biztositaskozvetitd jogutdod nélkiili megsziinése esetén a
biztositaskdzvetitd altal kezelt tizleti titkot tartalmazd irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év
mulva a levéltari kutatdsok céljara felhasznalhat6. Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi
titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekli adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbol nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.- ben meghatarozott - adatszolgaltatasi
kotelezettség esetén. Az iizleti titokra €s a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat
kell megfeleléen alkalmazni.

MELLEKLET
Adattovabbitas az Adatkezelotol eltéro harmadik fél felé

Az Adatkezelo jelen Adatkezelési szabalyzat XIII. fejezet 5. pontja alapjan az alabbi
Adatfeldolgozokat veszi igénybe:

Adatfeldolgozo neve Adatfeldolgozo cime Adatfeldolgozas célja
1. | Ekarbejelentés Kft. 1201 Budapest, Vorosmarty utca | kariigyintézés
3/a.

2. | SK Trend Kereskedelmi | 1023 Budapest, Arpad fejedelem | allomanykezelés

és Szolgaltatd | Gtja 26-28.
Informatikai Kft.
3. | Visio Solution Kft. 1201 Budapest, Wesselényi u. 28. | alloméanykezelés
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