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Amely létrejött,   

Szerződő neve:     Szerződő címe:   

/továbbiakban, mint Megbízó/  

és a TE.I.B. Biztosítási Alkusz Korlátolt Felelősségű Társaság (MNB engedély száma: 217050315059) /továbbiakban, mint 

Megbízott/Alkusz/ között, alulírott napon és helyen. 

1. A Megbízó a biztosítási tevékenységről szóló 2014. évi LXXXVIII. törvény (Bit.) szerint megbízást ad a 3. pont szerint a Megbízottnak 

a Bit. szerint általa gyakorolható biztosításközvetítői tevékenységre, a Megbízott pedig az 1. pontban foglaltak szerint a megbízást 

elfogadja, amely nem kizárólagos. 

2. A Bit. rendelkezései alapján, a biztosításközvetítő köteles tájékoztatást nyújtani azon személyek részére, akik a biztosítási szerződés 

létrejötte esetén a szerződő fél vagy a biztosított pozíciójába kerülnek. A Megbízott független biztosításközvetítőként jár el. A Megbízó 

hozzájárul ahhoz, hogy a Megbízott ezen megbízást tevékenysége érdekében, szükség szerint bemutathassa, felhasználhassa. 

3. A megbízás kiterjed a Megbízó, mint szerződő részére történő biztosítási szerződések létrehozására, illetve a Megbízó helyett a 

szerződéssel kapcsolatos nyilatkozatok megtételére, a meglévő biztosítási szerződések állományápolására, a Megbízott állományába 

történő átruházására, valamint a Megbízó képviseletére. Megbízott a megbízás keretében jogosult az alábbiakra: Megbízó javára, illetve 

nevében megkösse a biztosítóval a Megbízó biztosítási szerződéseit; szakszerűen felmondja a Megbízó korábbi biztosítási 

szerződéseit; évfordulóra történő biztosítóváltásnál az előzménybiztosítónál történő teljes körű ügyintézésre; a Megbízó nevében és 

javára a kárbejelentést megtegye, a kárrendezési iratokba betekintsen, a kárügyben a Megbízót képviselje. 

4. A Megbízó jelen szerződés teljesülése és a Megbízott eredményes munkavégzésének elősegítése érdekében az alábbiakat vállalja: 

(I) Új biztosítási igényeiről folyamatosan értesíti a Megbízottat. (II) Felelősséget vállal a biztosítási ajánlaton közölt adatok helyességért, 

valódiságáért. (III) A biztosítások kezeléséhez, karbantartásához, illetve megkötéséhez adatokat szolgáltat, s ezen adatok változásáról 

folyamatosan értesíti a Megbízottat, betartja a biztosítási szerződésben meghatározott közlési és változás bejelentési kötelezettséget. 

(IV) Amennyiben a Megbízó változásbejelentési kötelezettségének nem tesz eleget, úgy az emiatt bekövetkezett károkért az Alkusz 

felelősséggel nem tartozik. (V) A Megbízó nyilatkozik, hogy amennyiben a kockázatviselés kezdetétől számított 25 napon belül 

semmilyen értesítést, dokumentumot nem kap a biztosítótársaságtól, köteles arról írásban tájékoztatni a Megbízottat. Amennyiben ezt 

elmulasztja, minden következményért a Megbízót terheli a felelősség! 

5. A Megbízó és a Megbízott megállapodnak, hogy köztük a szóbeli bejelentés, kérés, megállapodás érvénytelen. A Megbízott 

mindenkor a Megbízó írásbeli kérése alapján jár el azzal, hogy határidőhöz kötött cselekményekre szóló megbízást csak a határidő 

lejáratát megelőző öt munkanapig fogad el. 

6. Jelen szerződés a biztosítási jogviszonyt nem érinti. Az abból eredő jogok és kötelezettségek továbbra is a biztosítási szerződés 

alanyait illetik és terhelik. A meg nem kötött biztosítási szerződések miatt a Megbízónál keletkezett esetleges veszteségekér t a 

Megbízottat felelősség nem terheli.  

7. Jelen Szerződés Felek között határozatlan időre szól, és az aláírás napján lép hatályba. A szerződést bármelyik fél a másik fél részére 

megküldött írásbeli nyilatkozatával, 30 napos felmondási idővel jogosult felmondani. A szerződés a felmondás közlésétől  számított 30. 

napot követő napon szűnik meg.  

8. A Megbízott - a részére átadott dokumentumokat, információkat, amelyek a biztosítási szerződés közvetítésével kapcsolatban 

kerültek a tudomására -, a Bit. rendelkezései értelmében üzleti titokként kezeli. A pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása 

megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 2017. évi LIII. törvény előírásai vonatkoznak a létrejött biztosítási szerződésekre. A 

biztosítási alkusz titoktartási kötelezettsége a 2017. évi LIII. törvényben meghatározott szervekkel kapcsolatban nem áll fenn. E 

szervezeteknek az Alkusz az ügyfelek adatait adott esetben továbbítani köteles, az ügyfelek erre vonatkozó írásos hozzájárulása nélkül 

is. Megbízó jelen szerződés aláírásával Megbízott felé feloldja a biztosítókat az őket terhelő titoktartási kötelezettség alól. Megbízottat 

a megbízás során tudomására jutott információkra vonatkozóan titoktartási kötelezettség terheli. 

9. A Megbízott a Megbízótól biztosítási díjat nem vesz át. A Megbízott a Szerződés alapján nem jogosult a biztosítótól az ügyfélnek járó 

összeg átvételére. A Megbízó és a Megbízott között létrejött megbízás a konkrét biztosítási jogviszonyt nem érinti. Az abból eredő jogok 

és kötelezettségek a biztosítási szerződés alanyait illetik, illetve terhelik. A kártérítési összegek közvetlenül a Megbízóhoz érkeznek. A 

Megbízott a szerződés teljes időtartama alatt kizárólagosan jogosult a szerződés kezelésére és a közvetett díjazásra.  A Megbízott 

közvetett díjazása a biztosítási díjban benne foglaltatik (brokerage), ezért a Megbízó a Megbízottnak külön alkuszi díjazást nem kell, 

hogy fizessen. 

10. A biztosításközvetítő a tájékoztatást magyar nyelven nyújtja. A tájékoztató átvételét, a Megbízó aláírásával igazolja. A Megbízott 

jogosult – a Megbízó felhatalmazása alapján - a kockázat felmérésére, illetve a szerződésből eredő jogok és kötelezettségek 

teljesítésére és annak lebonyolításában való közreműködésre. A Megbízó jelen szerződése aláírásával kifejezetten hozzájárul, hogy az 

adott biztosító társaság az adatait kezelje, s az ehhez szükséges dokumentumokat a Megbízott rendelkezésére bocsátja. A Megbízó 

hozzájárul ahhoz, hogy részére hírlevél, vagy egyéb módon értesítést küldjön a Megbízott. A Megbízott kijelenti, hogy a biztosítási 

szerződés megkötésének előkészítése során kielégítő mennyiségű – a piacon hozzáférhető – biztosítási szerződést elemzett, s evvel 

összefüggésben adott biztosítási szaktanácsot a biztosítási szerződés megkötéséhez. 
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11. A Megbízó az adatvédelem legfontosabb szabályairól; különösen a személyes adatok védelméről, a biztosítási titokról, valamint az 

üzleti titokról kezeléséről és megőrzéséről a Bit. 4. § 12. pont, valamint 135-143.§-ában, az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, illetve egyebekben a Ptk.-ban megfogalmazottak alapján kaphat tájékoztatást. A 

Megbízott hozzájárul, hogy a Megbízó biztosítási titkot képező adatokat állománykezelés, kárrendezés céljából átadjon az adatkezelési 

szabályzatban felsorolt, adatfeldolgozást végző harmadik fél részére. A TE.I.B. Biztosítási Alkusz Kft adatkezelési szabályzata 

megtekinthető a www.teib.hu honlapon. 

12. A Megbízó felhatalmazza a Megbízottat, hogy a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól 

szóló 2008. évi XLVIII. törvényben foglaltakkal összhangban rögzítse az adatait automatikus hírlevél-szolgáltatásra. A Megbízó 

e-mailben vagy levélben bármikor leiratkozhat a szolgáltatásról. 

A jelen megállapodást a Felek kölcsönös elolvasás és értelmezés után, mint ügyleti akaratukkal mindenben megegyezőt, két 

példányban jóváhagyólag aláírják. 

ÜGYFÉL-TÁJÉKOZTATÓ 

Jelen tájékoztató a Bit. rendelkezéseinek megfelel. A törvényben előírt tájékoztatási kötelezettség alapján az alábbiakról tá jékoztatjuk 

Önt. Független biztosításközvetítő Alkuszként közvetlen és közvetett részesedéssel biztosítóban, más biztosításközvetítőben, 

biztosítási szaktanácsadóban nem rendelkezünk. Kérjük, hogy látogasson el honlapunkra, ahol cégünkről részletes tájékoztatást  

kaphat, megtalálja a szerződéshez szükséges jogszabályokat! Alkuszcégünk közvetítői rendszeresen részt vesznek oktatásokon és 

továbbképzéseken, így minden kolléga jogosult az adott módozat közvetítésére. 

Felügyeleti szervünk: a MNB (1054 Budapest, Szabadság tér 8-9. szám alatt található) weboldal: http://felugyelet.mnb.hu, ahol a 

biztosításközvetítőkről, azok felügyeleti nyilvántartásáról, engedélyéről a vonatkozó szabályokról és a fogyasztót védő fontos 

szabályokról tájékozódhat. Ezek az adatok személyesen, irodánkban is megtekinthetők. A Megbízott rendelkezik a 2014. évi LXXXVIII. 

törvény (Bit.) 403. § (1) bekezdés a) és b) pontjában előírt felelősségbiztosítással, a Generali Biztosító Zrt-nél 95610901922997200 

kötvényszámon. 

Tájékoztatjuk, hogy munkánkkal kapcsolatosan panaszt tehet első körben cégünknél: személyesen irodánkban (1224 Budapest, 

Szilvafa utca 27.) hétfőtől - péntekig 8 - 16 óráig. Kérjük, annak érdekében, hogy panaszával kiemelten tudjuk foglalkozni, előzetesen 

szíveskedjen telefonon időpontot foglalni! telefonon: 06-21-333-2954; e-mailben: telek.andras@teib.hu; vagy levélben (1171 Budapest, 

Lövész utca 24.) 

Amennyiben a Megbízó fogyasztónak minősülő természetes személy, a Megbízott panaszeljárását követően - a bírósági polgári peres 

eljáráson kívül - az alábbi jogorvoslatokkal élhet:  

1. MNB Pénzügyi Fogyasztóvédelmi Központ: levelezési cím: H-1534 Budapest BKKP Postafiók: 777.; ügyfélszolgálat: 1122 

Budapest, Krisztina krt. 6. telefon: +36 (80) 203-776; ugyfelszolgalat@mnb.hu 2. Pénzügyi Békéltető Testülethez fordulhat: 

(ügyfélszolgálat címe: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) a Pénzügyi Békéltető Testület H-1525 Budapest Pf.:172. levelezési címen, 

személyesen az MNB Ügyfélszolgálatán, bármely Kormányablakban vagy Ügyfélkapun keresztül. További részletek: 

www.mnb.hu/bekeltetes 

Amennyiben a Megbízó nem természetes személy és nem ért egyet panasza rendezésével, úgy a jogvita rendezésére a polgári 

perrendtartás szabályai szerint bírósághoz fordulhat. Amennyiben a szerződést nem természetes személyként kötötte a Megbízó, a 

fogyasztóvédelmi eljárásokat nincsen lehetősége igénybe venni. 

NYILATKOZAT (az ügyfél-tájékoztatási kötelezettségről, valamint dokumentumok átvételéről)   

Aláírásommal elismerem, hogy a TE.I.B. Biztosítási Alkusz Korlátolt Felelősségű Társaság által közvetített biztosítási ajánlat aláírását 

megelőzően megismertem az alkusz főbb adatait, tájékoztatást kaptam a felügyelet hatóságának megjelöléséről. Tájékoztatást kaptam 

továbbá a panasztétel lehetőségéről, és annak elbírálására jogosult szervekről a biztosításközvetítők felügyeleti nyilvántartásáról, illetve 

a felügyeleti nyilvántartásban szerepeléséről, ideértve az ennek ellenőrzésére vonatkozó lehetőségek megjelölését is. Megismertem a 

biztosításközvetítői tevékenységhez kapcsolódó adatkezelés és az adatvédelem legfontosabb szabályait. Elismerem, hogy az alkusz a 

biztosítási szerződés megkötésének előkészítés során számomra kielégítő mennyiségű, a piacon hozzáférhető biztosítási szerződést 

elemzett, valamint felmerülő kérdéseim alapján pontosította az igényeimet és szükségleteimet. A szerződésben figyelmen kívül hagyott 

(nem biztosított) egyéb kockázati elemeket nem kívánom biztosítási fedezet alá vonni. Elfogadom azokat az indokokat, amelyek a 

közvetített biztosítási termékkel összefüggésben adott szakmai tanácsot alátámasztják. Megbízó nyilatkozik egyúttal arról, hogy az 

ajánlat aláírása előtt az alábbi dokumentumokat átvette és azok tartalmát megismerte, elfogadta: Nyilatkozat- Ügyfél tájékoztató 

(adatlap) Biztosítási feltételei / Termék összehasonlítás / Alkuszi megbízási szerződés / Adatvédelmi Szabályzat / Panaszkezelési 

szabályzat  

Sikeres és hosszú távú együttműködésünk reményében köszönjük, hogy minket bízott meg szerződése közvetítésével! 

Az Ön személyes kapcsolattartója: Név:                MNB nyilvántartási száma:                 (http://intezmenykereso.mnb.hu) 

 

Kelt:…………………………              ………………………………..…                  ………………………………..… 

                Független biztosításközvetítő                                       Szerződő/Biztosított  
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